Erweiterung der Datenschutzerklärung
Terminbuchung, Videokonferenzen & Social Media
Stand: Januar 2026

1. Verantwortlicher gemäß DSGVO
Rene Martin: Consulting
Rene Martin
Leopoldstraße 2–8, 32051 Herford
E-Mail: info@derevitax.com
Telefon: +49 (0) 5221 5283010

2. Geltungsbereich dieser Erweiterung
Diese Datenschutzhinweise ergänzen die allgemeine Datenschutzerklärung und gelten für:
· Online-Terminbuchung (z. B. über Doodle)
· Videokonferenzen / Online-Beratungen (z. B. über Zoom)
· Kalender- und Kommunikationsinfrastruktur (z. B. Microsoft 365)
· Social-Media-Präsenzen (insbesondere Facebook, Instagram, LinkedIn)

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
Wir verarbeiten personenbezogene Daten (z. B. Name, E-Mail, Termindaten, Kommunikationsinhalte, Audio-/Video-Streams sowie technische Metadaten), um:
3.1 Terminorganisation und Kommunikation
· Termine zu vereinbaren, zu organisieren und durchzuführen
· mit Ihnen im Rahmen vorvertraglicher und vertraglicher Vorgänge zu kommunizieren
Rechtsgrundlagen:
· Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag / vorvertragliche Maßnahmen)
· Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an effizienter Organisation)
3.2 Videokonferenzen / Online-Beratungen
· Durchführung von Video- und Online-Beratungen und Meetings
Rechtsgrundlagen:
· Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag / vorvertragliche Maßnahmen)
· Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (freiwillige Nutzung von Kamera/Mikrofon)
3.3 Social Media Kommunikation und Öffentlichkeitsarbeit
· Unternehmensdarstellung und Öffentlichkeitsarbeit
· Kommunikation über Direktnachrichten, Kommentare, Reaktionen, Erwähnungen
Rechtsgrundlagen:
· Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Direktnachrichten / Serviceanfragen)
· Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an Öffentlichkeitsarbeit und zeitgemäßer Kommunikation)
· Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung, sofern erforderlich, z. B. bei besonderen Verarbeitungen)

4. Besondere Hinweise (Terminbuchung & Videokonferenzen)
4.1 Kalender-Kopplung (Microsoft 365 Outlook)
Zur Vermeidung von Terminkonflikten ist das Buchungssystem mit dem Microsoft-365-Outlook-Kalender verbunden (automatischer Abgleich von Verfügbarkeiten). Dabei werden Verfügbarkeitsinformationen verarbeitet.
4.2 Aufzeichnungen
Es erfolgen standardmäßig keine Aufzeichnungen von Video- oder Audiokonferenzen.
Eine Aufzeichnung findet nur nach ausdrücklicher, gesonderter Einwilligung aller Beteiligten statt (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

5. Eingesetzte Dienstleister (Art. 28 DSGVO) und Drittlandübermittlung
Für Terminbuchung, Videokonferenzen und Infrastruktur nutzen wir Dienstleister als Auftragsverarbeiter gemäß Art. 28 DSGVO (entsprechende DPAs / AVVs sind Bestandteil der Anbieterbedingungen bzw. werden vertraglich abgeschlossen):
5.1 Doodle
· Zweck: Terminabstimmung / Terminbuchung
· Datenübermittlung auf Basis des Schweizer Angemessenheitsbeschlusses (Art. 45 DSGVO)
5.2 Zoom
· Zweck: Videokonferenzen
· Drittlandübermittlungen (falls einschlägig) werden über geeignete Garantien abgesichert (insbesondere EU-Standardvertragsklauseln; zusätzlich kann eine Absicherung über das EU-U.S. Data Privacy Framework bestehen, sofern der Anbieter entsprechend gelistet ist).
5.3 Microsoft 365 (Outlook)
· Zweck: Kalender-/Kommunikationsinfrastruktur
· Verarbeitung erfolgt primär in der EU; eine Übermittlung in Drittländer kann je nach Konfiguration nicht ausgeschlossen sein und wird über geeignete Garantien abgesichert (z. B. DPF und/oder Standardvertragsklauseln).
Hinweis: Dienstleister verarbeiten Daten nicht zu eigenen Zwecken, sondern nur in unserem Auftrag und nach unseren Weisungen.

6. Social Media – Plattformen, Verantwortlichkeiten und Datenverarbeitung
6.1 Facebook & Instagram (Meta) – gemeinsame Verantwortlichkeit nach Art. 26 DSGVO
Für die Verarbeitung von Nutzungsdaten im Zusammenhang mit unseren Facebook- und Instagram-Seiten besteht eine gemeinsame Verantwortlichkeit mit:
Meta Platforms Ireland Ltd.
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
Dies betrifft insbesondere die Verarbeitung von Page-Insights (Seitenstatistiken). Meta übernimmt im Rahmen der Vereinbarung nach Art. 26 DSGVO die primäre Verantwortung für bestimmte Informationspflichten und die technische Umsetzung von Betroffenenrechten im Kontext der Page-Insights.
Die Vereinbarung („Page Insights Controller Addendum“) finden Sie hier:
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
Welche Daten werden verarbeitet (typisch):
· Profildaten (z. B. Nutzername, Profilbild, öffentlich sichtbare Angaben)
· Inhaltsdaten (z. B. Nachrichten, Kommentare, Posts, Reaktionen)
· Nutzungs-/Meta-Daten (z. B. Zeitstempel, Geräte-/Browserinformationen; IP-Adressen typischerweise durch Meta)
Drittlandübermittlung:
Meta verarbeitet Daten ggf. auch in Drittländern; dies erfolgt auf Basis geeigneter Garantien (z. B. Standardvertragsklauseln und ggf. DPF, je nach Meta-Konstellation).
6.2 LinkedIn
Bei der Nutzung unserer LinkedIn-Präsenz verarbeitet LinkedIn personenbezogene Daten eigenständig als Plattformbetreiber:
LinkedIn Ireland Unlimited Company
Wilton Place, Dublin 2, Irland
LinkedIn verarbeitet Daten ggf. auch in Drittländern (insbesondere USA). Details und Betroffenenrechte finden Sie in der LinkedIn-Datenschutzerklärung.

7. Speicherdauer
Wir löschen personenbezogene Daten, sobald sie für den Zweck nicht mehr erforderlich sind.
· Termin- und Kommunikationsdaten: in der Regel 6 Monate nach dem Termin
· vertragliche / abrechnungsrelevante Unterlagen: im Rahmen gesetzlicher Aufbewahrungspflichten (z. B. § 257 HGB, § 147 AO)
Bei Social Media hängt die Speicherdauer zusätzlich von den Einstellungen und Löschroutinen der jeweiligen Plattform ab; Inhalte können dort bis zur Löschung durch Sie oder durch uns (im Rahmen unserer Zugriffsmöglichkeiten) sichtbar bleiben.

8. Ihre Rechte
Sie haben gemäß Art. 15–21 DSGVO u. a. das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung (soweit zulässig), Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit, Widerspruch (Art. 21 DSGVO) sowie Widerruf erteilter Einwilligungen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).
Bei Facebook/Instagram können Betroffenenrechte sowohl gegenüber uns als auch gegenüber Meta geltend gemacht werden; Meta ist im Rahmen der Art-26-Vereinbarung primär für bestimmte Verarbeitungen zuständig (insbesondere Page-Insights).

9. Aufsichtsbehörde
Beschwerderecht gemäß Art. 77 DSGVO bei:
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Kavalleriestraße 2–4, 40213 Düsseldorf

10. Freiwilligkeit
Die Nutzung von Online-Tools (Terminbuchung, Videokonferenzen) sowie die Kontaktaufnahme über Social Media ist freiwillig. Alternativ können Termine jederzeit per E-Mail oder Telefon vereinbart werden.

